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Allgemeine Geschäftsbedingungen  
 

 

Lernplattform-Fortbildung 

1. Anmeldung 

Mit der Anmeldebestätigung wird zwischen der teilnehmenden Person und JIAS Hörtraining KLG ein 
rechtsgültiger Vertrag abgeschlossen. Über die Aufnahme entscheidet die Kursleitung. 

2. Zahlungsbedingungen 

Die gesamte Kursgebühr wird innert 30 Tagen nach Anmeldebestätigung fällig. Nach Zahlungseingang 
erhalten Sie die Zugangsdaten für die Lernplattform. 

3. Annullierung der Anmeldung seitens der Teilnehmenden 

Eine unbestätigte Anmeldung kann jederzeit zurückgezogen werden. Nach Zustellung der 
Lernplattform-Zugangsdaten besteht, z.B. infolge Krankheit oder beruflicher Belastung, kein Anspruch 
auf Reduktion oder Rückerstattung der Kurskosten. 

4. Bedingung Erhalt JIAS-Zertifikat 

Es muss der gesamte Lehrgang sowie 3 Qualitätszirkel via Zoom absolviert werden um das JIAS-
Zertifikat zu erhalten. Dieses ist Bedingung um sich als JIAS-Hörtrainer:in auf der Homepage www.jias-
hoertraining.ch / www.jias.de registrieren zu lassen. 

5. Bestimmung zum Inhalt der Fortbildung 

Die jeweilige Leitung behält sich vor, Änderungen im Programm, im Ablauf und in der Organisation 
vorzunehmen. 

6. Geistiges Eigentum und Urheberrechte 

Das Unterrichtsmaterial ist urheberrechtlich geschützt. Das Kopieren sowie die Weiterverbreitung sind 

ohne schriftliche Genehmigung durch JIAS Hörtraining KLG untersagt. 

7. Datenschutz 

Der Teilnehmer/die Teilnehmerin anerkennt ausdrücklich, dass seine/ihre Informationen (Name, 
Adresse, etc.) für interne Zwecke gespeichert und für interne Informationszwecke (Ausschreibung 
Updates, Newsletter etc.) verwendet werden dürfen. 

8. Gerichtsstand / Anwendbares Recht 

Mit der Anmeldung zu einer Fortbildung erklärt sich der Teilnehmer/die Teilnehmerin mit den 
allgemeinen Geschäftsbedingungen und den Kursgebühren einverstanden. Für Streitigkeiten aus 
diesem Vertrag ist Schweizer Recht anwendbar und der ausschliessliche Gerichtsstand ist Berikon. 

Berikon, 29.1.2024               

JIAS Hörtraining KLG  
National Directors  CH/DE   
Sandra Filliger & Denise Senn      
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Update / Kurse 

1. Anmeldung 

Mit der Anmeldebestätigung wird zwischen der teilnehmenden Person und JIAS Hörtraining KLG ein 
rechtsgültiger Vertrag abgeschlossen. Da die Zahl der Teilnehmenden begrenzt ist, werden alle 
Anmeldungen in der Reihenfolge ihres Eintreffens berücksichtigt und von uns nach Erhalt bestätigt. 
Über die Aufnahme entscheidet die Kursleitung. 

2. Zahlungsbedingungen  

Ganzer Rechnungsbetrag fällig 1 Monate vor Kurstag. 

3. Annullierung der Anmeldung seitens der Teilnehmenden 

Eine unbestätigte Anmeldung kann jederzeit zurückgezogen werden. Bei Rücktritt nach Kursbestätig-
ung werden folgende Anteile des gesamten Kursgeldes geschuldet: 

bis 61 Tage vor Kursbeginn Bearbeitungsgebühr von Fr. 50.00 

60 bis 41 Tage vor Kursbeginn 25% 

40 bis 31 Tage vor Kursbeginn 75%ab 30 Tage vor Kursbeginn 100% 

Bei Rücktritt mit gleichzeitiger Anmeldung einer Ersatzteilnehmerin bzw. eines Ersatzteilnehmers, 
welche/r die Anforderungen ebenfalls erfüllt, wird für die Umtriebe lediglich die Bearbeitungsgebühr 
von Fr. 50.00 in Rechnung gestellt. 

Bei Abwesenheit der teilnehmenden Person vom Unterricht z.B infolge Krankheit oder beruflicher 
Belastung besteht kein Anspruch auf Reduktion der Kurskosten. 

Bei unentschuldigtem Nichterscheinen zu der Fortbildung ist ebenfalls der volle Kurspreis geschuldet. 

4. Annullierung seitens JIAS Hörtraining KLG 
 

JIAS Hörtraining KLG behält sich ausdrücklich das Recht vor, in Ausnahmefällen Fortbildungen trotz 
erfolgter Kursbestätigung abzusagen. Dies erfolgt bei zu geringer Teilnehmerzahl oder unter 
Umständen, die eine Durchführung der Veranstaltung aus Sicht von JIAS Hörtraining KLG unzumutbar 
machen. Bereits erbrachte Zahlungen werden vollumfänglich rückerstattet. 

Im Falle einer Verschiebung der Fortbildung hat die angemeldete Person das Recht, innert 14 Tagen 
ab Erhalt der Mitteilung schriftlich an JIAS Hörtraining KLG vom Vertrag zurück zu treten. Der Rücktritt 
erfolgt in diesem Fall ohne Kostenfolgen. 

Weitergehende Ersatzforderungen sind ausdrücklich ausgeschlossen. 

5. Bestimmung zum Inhalt der Fortbildung 

Die jeweilige Leitung behält sich vor, Änderungen im Programm, im Ablauf und in der Organisation 
vorzunehmen. 

6. Geistiges Eigentum und Urheberrechte 

Das Unterrichtsmaterial ist urheberrechtlich geschützt. Das Kopieren sowie die Weiterverbreitung sind 
ohne schriftliche Genehmigung durch JIAS Hörtraining KLG untersagt. 

7. Versicherung 

Der Abschluss einer Unfall- oder Haftpflichtversicherung ist Sache der teilnehmenden Person. JIAS 
Hörtraining KLG übernimmt keine Haftung. 
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8. Datenschutz 

Die Teilnehmer/die Teilnehmerin anerkennt ausdrücklich, dass seine/ihre Informationen (Name, 
Adresse, etc.) für interne Zwecke gespeichert, an die jeweiligen Kursteilnehmenden des Lehrgangs 
kommuniziert und für interne Informationszwecke (Ausschreibung Updates, Newsletter etc.) 
verwendet werden dürfen. 

9. Gerichtsstand / Anwendbares Recht 

Mit der Anmeldung zu einer Fortbildung erklärt sich der Teilnehmer/die Teilnehmerin mit den 
allgemeinen Geschäftsbedingungen und den Kursgebühren einverstanden. Für Streitigkeiten aus 
diesem  Vertrag  ist  Schweizer Recht anwendbar  und der  ausschliessliche  Gerichtsstand ist Berikon. 

 

Berikon, 29.1.2024               

JIAS Hörtraining KLG  
National Directors  CH/DE   
Sandra Filliger & Denise Senn  
 

 

 AGB UND KUNDENINFORMATION JIAS-Hörtraining  

(Sprachanregung, unverändertes und individualisiertes Hörprogramm) 

1. Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen ("AGB") gelten für den gesamten Geschäftsbereich JIAS 
Hörtraining KLG. Die Hörtrainings KLG bietet zu Trainingszwecken Hörtrainingsmusik über eine 
Musik-Player-App an.  

Bitte beachten Sie vor einer Bestellung, dass ein Hörtraining zur Sprachanregung keine medizinische 
Diagnose, einen Arztbesuch oder eine Therapie ersetzt. Auch können eine Garantie oder eine 
konkrete Vorhersage über eine gewünschte Entwicklungsänderung nicht gegeben werden. Sehr 
wichtig für einen positiven Verlauf des Hörtrainings ist das regelmäßige Hören der Musik gemäß der 
individuellen Hörinstruktion. 

 

2. Vertragsabschluss 

Der Vertragsabschluss kommt auf jeden Fall zustande durch das Absenden der Online-Bestellung der 
Sprachanregung 1 oder 2 oder durch die Bestellung über eine/n zertifizierte/n JIAS-Anbieter:in. 

 

3. Preise für Nutzungsrechte der Musik zu Trainingszwecken 
Die Preise für die Nutzungsrechte für die Dauer des Hörtrainings sind für die Sprachanregung auf 
dem Online-Bestellformular klar deklariert. Für individualisierte oder unveränderte Hörtrainings-
Musik werden die Preise durch eine/n zertifizierte/n JIAS-Anbieter:in kommuniziert. 

JIAS Hörtraining KLG behält sich das Recht vor, die Preise jederzeit zu ändern. 

 

 

http://www.jias-hoertraining.ch/


©JIAS Hörtraining KLG – www.jias-hoertraining.ch  

 

 

 

 

4. Musik Nutzungsrecht 

Die JIAS Hörtraining KLG stellt die Musik für die Kunden in der JIAS-Musik-Player-App zur Verfügung. 
Es besteht kein Recht auf dauerhafte Nutzung dieser Musik. JIAS Hörtraining KLG wird nach 
Beendigung des Hörtrainings die Musik in der App deaktivieren, da diese Musik nicht weiter gehört 
werden darf, um ein Überstimulierung zu verhindern.  

Es steht der JIAS Hörtraining KLG und dem Kunden frei, in Ausnahmefällen abweichende 
Vereinbarung über die Nutzungsdauer zu treffen.   

Die Musik ist durchgehend online verfügbar. Hiervon ausgenommen sind Wartung und Software-
Updates sowie Zeiten, in denen der Dienst aufgrund von technischen oder anderen Problematiken, 
welche nicht im Einflussbereich von JIAS Hörtraining KLG liegt (höhere Gewalt, Verschulden Dritter), 
über das Internet nicht zu erreichen ist.  

Um den Service in vollem Umfang nutzen zu können, muss der Kunde die neusten (Browser-) 
Technologien verwenden oder die Verwendung auf seinem Computer ermöglichen (z.B. Aktivierung 
von Java Skript, Cookies, Pop-ups). Bei Benutzung älterer oder nicht allgemein gebräuchlicher 
Technologien kann es sein, dass der Kunde die Leistungen von JIAS Hörtraining KLG eingeschränkt 
oder nicht nutzen kann. Bei der Internetnutzung können dem Kunden zusätzliche Kosten entstehen. 

 

5. Bezahlung 
 
Selbstbesteller Sprachanregung 1 und 2: 
Die JIAS Hörtraining KLG bietet dem Kunden die Zahlung auf Rechnung an. Gleich nach Erhalt der 
Zugangsdaten zur Musik in wird die Rechnung per E-Mail zugestellt. Die Rechnung ist innerhalb von 
10 Tagen zu begleichen, ansonsten wird die Musik in der App inaktiv geschaltet, bis die Zahlung bei 
uns eingegangen ist.  

JIAS Hörtraining KLG steht das Recht zu, bei Zahlungsverzug die Dienstleistungserbringung zu 
verweigern. 

Bestellung durch eine/n zertifizierte/n JIAS-Anbieter:in: 

1. Zahlung direkt durch Kunde/Kundin   
Gleich nach Erhalt der Zugangsdaten zur Musik in wird die Rechnung per E-Mail zugestellt. Die 
Rechnung ist innerhalb von 10 Tagen zu begleichen, ansonsten wird die Musik in der App inaktiv 
geschaltet, bis die Zahlung bei uns eingegangen ist.  

2. Verrechnung über JIAS-Anbieter:in 
Gemäss individueller Vereinbarung mit dem/r JIAS-Anbieter:in. 

JIAS Hörtraining KLG steht das Recht zu, bei Zahlungsverzug die Dienstleistungserbringung zu 
verweigern oder zu unterbrechen.  

 

6. Pflichten der JIAS Hörtraining KLG 
 
6.1. Lieferung / Liefertermine 
 
Die Musik wird innerhalb von 14 (vierzehn) Tagen nach Bestelleingang in die App hochgeladen und 
dem Kunden zur Verfügung gestellt.  Ist eine fristgerechte Lieferung nicht möglich, wird der Kunde 
von seinem/r JIAS-Anbieter:in oder JIAS Hörtraining KLG darüber informiert.  
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6.2. Dienstleistungserbringung 
 
Vorbehaltlich anderslautender Vereinbarung, erfüllt die Firma ihre Verpflichtung durch Erbringung 
der vereinbarten Dienstleistung. Werden keine weiteren Bestimmungen vereinbart, gilt als 
Erfüllungsort der Sitz der Firma. 

 

7. Eigentumsvorbehalt 
 
Die Musik verbleibt im Besitz der JIAS Hörtraining KLG, der Kunde bezahlt eine Nutzungsgebühr für 
die vereinbarte Dauer des Hörtrainings. Diese Dauer kann je nach Bedarf auf den Kunden abgestimmt 
werden. Die Dauer der Nutzung kann bei Krankheit verlängert werden, dafür muss sich der Kunde bei 
der JIAS Hörtraining KLG per E-Mail melden (hoertraining-jias@hotmail.com). 

 

8. Pflichten des Kunden 
 
Der Kunde ist verpflichtet, sämtliche Hörinstruktionen und Anweisungen einzuhalten und Angaben 
über persönliche Daten wahrheitsgetreu und korrekt auszufüllen.  

 

9. Widerruf bei Online-Bestellung Sprachanregung 
 
9.1. Ausübung 
 
Der Kunde hat das Recht, bei binnen 14 (vierzehn) Tagen ohne Angabe von Gründen diesen zu 
widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt 14 (vierzehn) Tage ab dem Tag an dem der Kunde oder ein von 
ihm benannter Dritter, die Online-Bestellung getätigt hat.  
Um das Widerrufsrecht auszuüben, muss die JIAS Hörtrainings KLG mittels einer eindeutigen 
Erklärung per E-Mail über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, innert Frist informiert 
werden. (hoertraining-jias@hotmail.com) 

 

10. Haftung 

Das Hörtraining nehmen Klienten und Klientinnen auf eigene Verantwortung in Anspruch und 
beachten die Hörinstruktion und Informationen in der Musik-Player-App. Bei allfälligem Unbehagen 
ist der/die JIAS-Hörtrainingsanbieter/in zu kontaktieren oder bei der Onlinebestellung der 
Sprachanregung direkt bei JIAS Hörtraining KLG. 

Sollte während des Hörtrainings eine längere Pause erforderlich sein (z.B. in einem Krankheitsfall), so 
sollte Rücksprache mit dem/r JIAS-Hörtrainingsanbieter/in oder bei der Onlinebestellung der 
Sprachanregung direkt mit JIAS Hörtraining KLG, damit die Dauer des Musik-Nutzungsrechts allenfalls 
angepasst werden kann.  

Bitte beachten Sie vor einer Bestellung, dass ein Hörtraining zur Sprachanregung keine medizinische 
Diagnose, einen Arztbesuch oder eine Therapie ersetzt. Auch können eine Garantie oder eine 
konkrete Vorhersage über eine gewünschte Entwicklungsänderung nicht gegeben werden. Sehr 
wichtig für einen positiven Verlauf des Hörtrainings ist das regelmäßige Hören der Musik gemäß der 
individuellen Hörinstruktion 
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11. Datenschutz 
 
JIAS Hörtraining KLG darf die im Rahmen des Vertragsschlusses aufgenommenen Daten zur Erfüllung 
der Verpflichtungen aus dem Vertrag verarbeiten und verwenden. Die Firma ergreift die 
Massnahmen, welche zur Sicherung der Daten gemäss den gesetzlichen Vorschriften erforderlich 
sind. Der Kunde erklärt sich mit der Speicherung und vertragsgemässen Verwertung seiner Daten 
durch die JIAS Hörtraining KLG vollumfänglich einverstanden und ist sich bewusst, dass die Firma auf 
Anordnung von Gerichten oder Behörden verpflichtet und berechtigt ist, Informationen vom Kunden 
diesen oder Dritten bekannt zu geben. Die zur Leistungserfüllung notwendigen Daten können auch 
an beauftragte Dienstleistungspartner oder an sonstige Dritte weitergegeben werden. Des Weiteren 
finden die Datenschutzbestimmungen Anwendung. 

 

12. Änderungen 
 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen können von der Firma jederzeit geändert werden. Für die 
Kunden gilt grundsätzlich die Version der AGB welche zum Zeitpunkt des 
Vertragsabschlusses in Kraft ist. Es sei denn, der Kunde habe einer neueren Version der AGB 
zugestimmt. 

 

13. Salvatorische Klausel 

 
Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages oder eine Beilage dieses Vertrages ungültig sein oder 
werden, so wird dadurch die Wirksamkeit des Vertrages im Übrigen nicht berührt. Die 
Vertragsparteien werden die unwirksame Bestimmung durch eine wirksame Bestimmung ersetzen, 
die dem gewollten wirtschaftlichen Zweck der ungültigen Bestimmung möglichst nahekommt. 
Dasselbe gilt auch für allfällige Vertragslücken. 

 

14. Vertraulichkeit 
 
JIAS Hörtraining KLG verpflichten sich, sämtliche Informationen, welche im Zusammenhang mit der 
Leistungserbringung einhergeht, vertraulich zu behandeln. Diese Pflicht bleibt auch nach der 
Beendigung des Vertrages bestehen. 

 

15. Höhere Gewalt 
 
Wird die fristgerechte Erfüllung durch die Firma, deren Lieferanten oder beigezogenen Dritten 
infolge höherer Gewalt wie beispielsweise Naturkatastrophen, Erdbeben, Vulkanausbrüche, Lawinen, 
Unwetter, Gewitter, Stürme, Kriege, Unruhen, Bürgerkriege, Revolutionen und Aufstände, 
Terrorismus, Sabotage, Streiks, Atomunfälle resp. Reaktorschäden unmöglich, so ist die Firma 
während der Dauer der höheren Gewalt sowie einer angemessenen Anlaufzeit nach 
deren Ende von der Erfüllung der betroffenen Pflichten befreit. Dauert die höhere Gewalt länger als 
30 (dreissig) Tage kann, die Firma vom Vertrag zurücktreten. Jegliche weiteren Ansprüche, 
insbesondere Schadenersatzansprüche infolge vis major sind ausgeschlossen. 
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16. Anwendbares Recht / Gerichtsstand 
 
Diese AGB unterstehen schweizerischem Recht. Soweit keine zwingenden gesetzlichen 
Bestimmungen vorgehen, ist das Gericht am Sitz der Firma JIAS Hörtraining KLG zuständig. Der Firma 
steht es frei, am Sitz des Beklagten eine Klage anzuheben. Das Übereinkommen der Vereinten 
Nationen über Verträge über den internationalen Produktekauf (SR 0.221.211.1) wird explizit 
ausgeschlossen. 

Berikon, 24.7.2024 

JIAS Hörtraining KLG 

Bellikerstr. 15 

CH-8965 Berikon 

National Directors  CH/DE   

Sandra Filliger & Denise Senn  
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